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福耀玻璃工业集团股份有限公司 

冲突矿产管理政策 

1.目的 

防止刚果民主共和国及其毗邻地区的冲突矿产用于我司的原材料上，执行公司

对冲突矿产的政策，及改善供应链的条件，以符合社会责任系统之要求。 

2.定义 

2.1 冲突金属：锡、钨、钽、金、钴等金属为冲突金属。 

2.2 冲突矿产：来自于刚果民主共和国非政府军事团体或非军事派别所控制冲突

地区，当地相关军事团体取得的非法采矿利润从公民中盗窃得来的，且在刚果民

主共和国造成侵犯人权，环境恶化，此类不符合“无冲突规范”的地区的矿物产

品除刚果民主共和国(DRC)外，还包括卢旺达(Rwanda)、乌干达(Uganda)、布隆

迪(Burundi)、坦桑尼亚  (Tanzania)、肯亚(Kenya) 等联合国安全理事会认定

的产自刚果矿脉之矿物，这些矿物包含金（Au），钽（Ta），钨（W），钴（Co），

和锡（Sn）等金属矿物。 

2.3 刚果民主共和国无冲突金属：不含矿产冲突的产品并且不直接或间接融资给

刚果民主共和国或相邻国家的武装部队。 

3.适用范围 

本制度适用于公司各职能部门、直接或间接全资子公司、直接或间接控股子公司

（以下统称“子公司”）。 

4.管理框架 

福耀集团冲突矿产管理实行三级联动机制，由汽玻供应管理部统一制定政策并

负责集团级 CMRT 报告整合及年度总结。饰件 BU 供应管理部与各子公司共同负

责向供应链传递要求、收集审核供应商 CMRT 报告，并跟踪风险供应商整改。此

外，各子公司需独立完成其产品级 CMRT 报告的汇总与提报，确保管理体系全面

覆盖、层层落实。 

https://baike.baidu.com/item/%E5%88%9A%E6%9E%9C%E6%B0%91%E4%B8%BB%E5%85%B1%E5%92%8C%E5%9B%BD/920462
https://baike.baidu.com/item/%E5%8D%A2%E6%97%BA%E8%BE%BE/422809
https://baike.baidu.com/item/%E4%B9%8C%E5%B9%B2%E8%BE%BE/127343
https://baike.baidu.com/item/%E5%B8%83%E9%9A%86%E8%BF%AA/422907
https://baike.baidu.com/item/%E5%B8%83%E9%9A%86%E8%BF%AA/422907
https://baike.baidu.com/item/%E5%9D%A6%E6%A1%91%E5%B0%BC%E4%BA%9A/127221
https://baike.baidu.com/item/%E8%82%AF%E4%BA%9A/4171639
https://baike.baidu.com/item/%E9%87%91/8243
https://baike.baidu.com/item/%E9%92%BD/84390
https://baike.baidu.com/item/%E9%92%A8/16309466
https://baike.baidu.com/item/%E9%92%B4/10524852
https://baike.baidu.com/item/%E9%94%A1/1196
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5.冲突矿产管理措施 

5.1 公司要求供应商只从对环境和社会负责的供应商采购材料，禁止供应商从刚

果金及其邻国采购矿产，需保证其购买的金属是责任矿产倡议（RMI）确认的责

任矿产保证流程（RMAP）认证冶炼厂和精炼厂清单中的金属。没有通过 RMAP 认

证或不符合客户要求的冶炼厂和精炼厂必须从供应链中移除，并承诺履行尽职

调查。 

冲突矿产政策在公司网址进行公告，公告地址： 

https://www.fuyaogroup.com/responsibility.html 

5.2 风险分析 

结合公司的产品、用到的原物料，进行 3TG 的分析，识别出需要用到钽锡钨金的

工序。了解相关供应商所处位置，并和他们沟通，了解他们对于冲突矿产的认识

度，并初步了解其二级供应商的信息，从而确定供应商的冲突矿产风险水平。 

5.3 尽责调查 

5.3.1 公司应要求供货商与供应链每年进行商业上合理的尽责调查，以保证提供

给公司的产品中使用的金属并不来源于冲突矿产。调查时必须使用 RMI 网站

（https://www.responsiblemineralsinitiative.org）上最新版本的 CMRT 冲突矿

产报告模板（RMI_CMRT_x.xx）。供货商或供应链冲突矿产冶炼厂和精炼厂信息

的变更(包括新增或移除)，作为主要变更管理，如有发生也需要通过最新版本的

CMRT冲突矿产报告模板立即通知公司。 

5.3.2 相关风险物料的新供应商导入时需要对供应商是否使用冲突矿产进行确

认，如采用冲突矿产，则不能导入；按公司要求实施相关整改措施，经确认整改

完成后方可准入。 

5.4 供应链中供货商、矿物加工者均需要保证不使用冲突矿产，如果有冲突矿产

用于提供公司的产品时，需立即告知并采取替代方案，并按照我司要求实施相关

整改措施，经确认整改完成后才能继续供货，以确保完全符合无冲突要求。 

5.5 沟通培训 
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5.5.1 把公司的冲突矿产政策向供应商宣导，并和所有 3TG的供应商所签的主供

货协议中加入“冲突矿产”的要求，要求供应商不得采购冲突矿产，需保证其购

买的金属是责任矿产倡议（RMI）确认的责任矿产保证流程（RMAP）认证冶炼厂

和精炼厂清单中的金属。 

5.5.2 对供应商进行冲突矿产的培训，培训方式不限于视频讲解、现场培训、供

应商大会等形式，加深供应商对冲突矿产的认识，以及冲突矿产调查表填写方法

等事宜。 

5.6 冲突矿产尽职调查 

5.6.1 要求供应商按最新版本的 CMRT 冲突矿产报告模板如实填写冲突矿产调查

信息，必要时为其正确填写提供帮助； 

5.6.2 对供应商&分包商所提供 CMRT 信息及风险进行识别（有效性、真实性、

符合性进行审查），与 RMI 合格清单及客户要求进行比对确认，确认 OK的资

料汇总整理。有异常的则依异常处理流程进行处理。 

6 异常处理流程 

6.1 如果供应商对于我司在冲突矿产方面的要求不予配合，如不签“无冲突矿产

声明”、不配合进行 CMRT 调查等，我司将视其为高风险供应商，公司将直接和

供应商高层进行沟通，要求整改直至终止合作。 

6.2 如冶炼厂不在 RMI 合规清单中或不符合客户要求时，需发出不符合说明到

厂商并要求厂商对此进行进一步确认，依实际状况要求厂商采取相对应的风险

缓解计划，处理措施包括但不限于： 

6.2.1 移除不符合要求的冶炼厂； 

6.2.2 冶炼厂重新认证取得许可，认证期间可与客户沟通是否可继续交货； 

6.2.3 如所给出的风险缓解不可行或无效则采取暂停交货或终止合作； 

6.2.4 针对厂商回复风险缓解措施，需对此进行确认，确保厂商如实履行相应措

施并做到尽职调查。 

7.冲突矿产总结报告 

每年度根据企业针对冲突矿产方面的工作，编写冲突矿产总结报告，作为企业监

管的记录；每年至少安排一次向使用 3TG 金属的供应商发出 CMRT 调查表调查冲
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突矿产情况。 

 

 

福耀玻璃工业集团股份有限公司 

 


