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2 企业概况及编制说明 2.1 企业概况 

2.1.1 企业名称、总部所在地、创建时间 

福耀集团（全称福耀玻璃工业集团股份有限公司），1987 年在中国福州注册成立，

是一家专业生产汽车安全玻璃和工业技术玻璃的中外合资企业，也是名符其实的大型跨国

工业集团。 

1993 年，福耀集团股票在上海证券交易所挂牌，成为中国同行业首家上市公司，股

票简称：福耀玻璃，股票代码 600660。 

福建省万达汽车玻璃工业有限公司是福耀集团的全资子公司（下文称“公司”或“福

清汽车玻璃”）2006 年 11 月 27 日注册成立，公司位于福建省福清融侨经济技术开发区

福耀工业村，以生产夹层玻璃、钢化玻璃、包边玻璃、中空玻璃、机车玻璃等玻璃深加工

为主的企业。 

2.1.2 总资产、销售额及员工人数 

资产总额：74514 万元 

2020 年工业总产值：293115.67 万元 

2020 年员工人数：3728人 

2.1.3 企业所属的行业及规模、主要产品或服务 

在《国民经济行业分类标准》中，行业类别为非金属矿物制品业中的特种玻璃制品制

造业，行业代码 C3042，是生产夹层玻

璃、钢化玻璃和中空玻璃等玻璃深加工

为主的企业，依托集团完善的销售和庞

大的售后服务网络，主要立足于国内外

OEM 市场和维修市场。产品扬名畅销国

内外市场，福耀品牌价值彰显，拥有欧
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系、美系、日系、韩系全球主流的四大知名车系，目前供应的主要出口配套客户包括英国

宝马、路虎、VOLVO、俄罗斯大众、现代、北美通用、北美克莱斯勒、澳洲 HOLDEN、伟巴

斯特、FRITZ 等汽车制造厂。国内配套则包括东南、戴姆勒、日产等大型汽车制造厂，国

内主要大巴汽车及工程机械车厂家包括厦门金龙客车、厦门金旅客车、江铃晶马汽车等，

并主要间接地为国外日本小松、法国 John Deer、卡特比勒、法国 CHN、瑞典斯康尼亚等

提供优质的巴士配套玻璃，与此同时将进一步拓展北美的汽车玻璃维修服务市场。 

2.1.4 经营理念和企业文化 

公司遵循诚信、务实、创新、高效的集团企业文化，拥有当今国际先进水平的汽车

玻璃的生产设备，拥有一支高素质、专业化、年轻化的优秀团队，拥有19个职能部门，10

个制造工厂，职工人数3728多人，其中大专以上学历的科技人员24.43%，拥有成熟的制造

过程设计和开发能力，可为客户提供强有力的技术支持。运行优化IATF16949、ISO14001、

ISO45001、ISO50001、ISO/TS22163、GB/T 23001等质量管理体系及《产品强制性认证工

厂质量保证能力要求》，产品通过中国3C、欧洲ECE、美国DOT、日本JIS、韩国KS等认证，

为产品质量的可靠性和稳定性，为环保节能和安全可靠的产品制造提供了保障。自2018

年8月开展建立实施NOSA安健环管理体系，2019年8月13~16日进行认证，认证为三星水平，

为员工提供更好的安全、职业健康及环保的生产环境。 

2.1.5 管理框架及相关政策 

公司组织架构如下： 
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相关政策: 

公司坚持以科学发展观为指导，建立以 ISO14001 为标准的经营管理体系，制定企业

内部的经营管理体系手册及各类程序文件 30 多个，并以“宣传环保、符合法规、清洁生

产、持续改善”的环境方针，执行“安全发展、预防为主；绿色环保、持续改进”NOSA

安健环方针。 

2.1.6 员工对企业的评价 

公司每年通过员工满意度调查的方式，收集和征求员工对公司的评价，并针对员工的

意见采取有针对性的改善措施，使得公司在总体上持续保持较高的员工满意度水平。 

2.1.7 企业规模、结构等的重大变化 

2017年5月22日，公司完成变更登记，合并原福耀（福建）巴士玻璃有限公司及福耀

（福建）玻璃包边有限公司。注册资本变更为74514.954万人民币。 
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2.2 编制说明 

2.2.1 报告界限 

本报告内容涵盖福建省万达汽车玻璃有限公司的数据及发展规划。  

2.2.2 报告时限 

本报告书时限为2020年01月01日到2020年12月31日，发行日期为2021年05月10日 

2.2.3 保证和提高企业环境报告书准确性、可靠性的措施及承诺 

本公司承诺对报告内容的真实性负责，对数据的准确性和可靠性负责，违反上述承诺

的不诚信行为，同意有关部门记录入相关的企业诚信体系中。 

建立报告书编写及审核小组： 

环境数据种类 统计人员 分析人员 数据来源 

电能 翁耀武 江乔英 发票 

自来水 翁耀武 江乔英 发票 

污染物排放 刘友乐/方传光/林国华 江乔英 检测报告及内部数据 

2.2.4 第三方验证情况 

    生态环境局、工信局、福建省节能监察中心等每年对公司的环保管理、节能工作进行 

指导和监督。 

2.2.5 意见咨询及信息反馈方式 

编制人员及联系方式（电话、传真、电子邮箱及网址），意见咨询及信息反馈方式。 

编制人员：江乔英 

电    话：0591-85363360 

传    真：0591-85363983 

电子邮箱：qiaoying.jiang@fuyaogroup.com 

网    址：HTTP://WWW.FUYAOGROUP.COM 
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3 环境管理状况 

3.1 环境管理结构及措施 

3.1.1 管理结构 

公司建立以总经理为组长的环保管理小组，各职能部门负责指定的环保模块，具体责

任分配如图： 

 

3.1.3 环境经营项目 

    公司主要对污水进行回收处理再利用，废弃玻璃进行处理、过滤，再回炉利用，暂 

无环境相关的经营项目。 

3.1.4 获 ISO 14001 认证和开展清洁生产情况 

公司在2006就建立了质量管理体系和环境管理体系，并于2009年将质量管理体系、环

境管理体系和新导入的职业健康安全管理体系整后成综合管理体系。 

2020年第一季度组织各部门各工厂对环境因素进行了充分的识别，共识别2771项环境

因素，11项重要环境因素，并针对性地制订了现场管制/监控方式/控制方法，每月通过安

全生产委员会的例行检查，保证环境因素都得到监控，控制方法得到执行。2020年06月29

日以2个一般不符合项的成绩顺利通过了环境和职业健康安全管理体系监督审核。 

公司于2012年进行了清洁生产审核，并顺利通过了清洁生产审核，建立了高度整合的

一体化管理体系。2016年进行了第二轮清洁生产审核评估，并于2020年1月通过验收。 
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公司通过各种渠道积极收集环保与安全、能源有关的法律法规 479 项，并严格按照国

家相关的法律法规要求，认真做好环境保护工作，各项污染物均达到国家或地方的相关标

准规定，公司未发生环保事故，也未因环保违法违纪行为受到环保主管部门的行政处罚。 

 

万达汽车玻璃环境管理体系证书

3.1.5 与环保相关的教育及培训情况 

公司新员工入职时进行综合管理体系知识三级安全教育培训。培训包含环境管理体系

相关的岗位环保责任、垃圾分类等等环保知识的，每一年公司都会分工厂按车间，分部门
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对全员进行环境因素的识别及控制方法的培训，并在每月的安全检查中会抽查重点关键岗

位人员对环境因素控制方法的达成情况，做到全员参与环境管理体系工作。 

部门人员每年定期进行环境管理体系相关法律法规的培训，确保员工做到知法、懂法、

守法，持续普及全员环保意识和能力。公司持有环境管理体系ISO14001:2015内审员证书人

员共计123人，占公司总人数的3.3%，为公司环境管理体系的有效推行奠定了良好的基础。 

3.2 环境信息公开及交流情况 

3.2.1 企业以环境报告书、网站或环境信息发布会等方式进行环境信息公开的

情况 

福建省万达汽车玻璃工业有限公司在福耀集团的网站上对公司的环境运行情况等相

关信息进行了公布，其中包括委托有资质的单位对其废水、废气和厂界噪声等的监测情况

等，详见以下网址： 

http://www.fuyaogroup.com/responsibility_77.html 

 

同时通过福建省生态云福建省污染源监控管理系统

（ http://120.35.29.216:10016/zhb/admin/index ）实时公开。 
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3.2.2 企业与利益相关者进行环境信息交流的方式、次数、规模和内容等情况 

采购部与外来施工方签定《年度外来施工安全管理协议》，其中有针对环境管理体系

的相关要求和施工方进行说明，如施工完成后现场要清理干净，把所施工程中产生的垃圾

分类处理、动火审批及动火许可证等；人事部制作<来访须知>，与来访客人就公司的综合

管理体系要求等相关信息进行交流和沟通；需要时，人事部、行政部组织周边社区的交流；

销售部与主要客户就公司的环境管理体系方针、重要环境因素一览表等相关环境管理体系

的相关信息与客户进行沟通交流。对外环保信息交流方面，主要是地方监测站、行业主管

部门、认证机构及周边社区等。  

日常环保信息由持续改进部负责接收、处理，传达到公司领导及相关部门，监督相关

方要求的执行情况。 

3.2.3 对内、外提供环保教育项目情况 

公司高度重视节能减排宣传工作，每年制定培训计划对新员工进行环保教育及培训，

人事部将岗位环境因素的识别写入岗位职责，根据不同的岗位需求实施培训，以此增强人

员的环保意识，提升操作技能，确保环保工作的有效正常执行。 

实施的培训主要有： 

a.各部门组织的管理制度培训。 
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b.部门/车间内部组织的管理制度/操作规程培训。 

c.对于电工、危险化学品保管员、压力容器操作工、叉车工等特殊岗位和工种持证上岗。 

d.公司组织部门、工厂人员参加ISO14001/ISO45001、CMB253N管理体系内审员资格培训，

以此保证并提升环安体系的运作水平。 

3.2.4 公众对企业环境信息公开的评价 

周边社区、群众可以通过公司行政部等渠道对公司环保工作进行批评和褒奖。 

3.3 相关法律法规执行情况 

3.3.1 最近 3 年生产经营发生重大污染事故及存在的环境违法行为情况（包括

受到环境行政处罚或者处理情况） 

公司历来很重视环保工作，对于环保的各项工作一直积极开展及完成，且在生产经营

活动中，积极履行环保责任和义务，从未发生过任何重大环境污染事故及环境违法事件。

在2019及2020年度企业环境信用评价中为环保诚信企业。 

3.3.2 企业应对环境信访案件的处理措施与方式 

a.如果收到外部环保方面的电话投诉，立即记录投诉的内容，记录包括：投诉事件、

地点、发生何种环保问题，出现怎样的后果，持续性多久，怎么联系投诉人。 

b.立刻打电话联系环保负责人以作解决。 

c.环保负责人接收到有关的电话或其他方面的投诉时，必须立即根据有关的内容进行

现场的调查，并通知相关领导小组，如果情况属实必须立即召集有关的人员解决，问题处

理完毕，把整改结果提交到有关部门及人员跟踪行动计划的完成情况。 

3.3.3 环境检测及评价 

具有环境检测资质的机构对企业排放污染物的检测结果及评价； 
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公司每年都会委托有资质的机构对公司的废水、废气、噪声等进行监测，确保达标排

放。2020年委托厦门科仪检测技术有限公司、厦门建环检测技术有限公司检测。 

1.废气排放的主要污染物为：甲苯、二甲苯、非甲烷总烃，印刷废气排放执行 

DB35/1784-2018《印刷行业挥发性有机物排放标准》表1。甲苯≤3mg/m3，二甲苯≤12mg/m3，

非甲烷总烃≤50mg/m3。 

厦门科仪检测技术公司 2020 年 3 月 21~31 日进行了取样检测，检测结果达标，报告

编号：KYJCJB20200323F；厦门建环检测技术有限公司 2020 年 5 月 9 日进行取样检测，检

测结果达标，报告编号：JHH-200527-011。 

2.污水经公司污水处理站处理达标后排放至融侨经济技术开发区的污水管道，福平街

道市政管网系统中，由融元污水处理厂接收处理。废水主要污染物包括：SS、BOD5、COD、

挥发酚、氰化物、硫化物等；废水排放执行 GB8978-1996《污水综合排放标准》表 4 中三

级标准。pH：6~9， SS≤400mg/L，COD≤500mg/L，BOD≤300mg/L，氨氮≤—mg/L，挥发

酚≤2.0mg/L，氰化物≤1.0mg/L，氟化物≤20mg/L，硫化物≤1.0mg/L，动植物油≤100mg/L，

石油类≤20mg/L。 

厦门科仪检测技术公司 2020 年 3 月 21~31 日进行了取样检测，检测结果达标，报告

编号：KYJCJB20200323F；厦门建环检测技术有限公司 2020 年 5 月 9 日进行取样检测，检

测结果达标，报告编号：JHH-200527-007。  

3.厂界噪声 2020 年按季度委托有资质的机构进行监测，厂界噪声执行 GB12348-2008

《工业企业厂界环境噪声排放标准》中的 3 类标准：昼间≤65dB，夜间≤55dB。厦门科仪

检测技术公司 2020 年 3 月 21~31 日进行了取样检测，检测结果达标，报告编号：

KYJCJB20200323F；厦门建环检测技术有限公司按季度进行取样检测，检测结果达标，报

告编号：JHH-200527-009、JHH-200708-009、JHH-200914-001、JHH-201216-001。 

3.3.4 环境突发事件的应急措施及应急预案 

为认真贯彻执行国家环保、安全法律法规，确保在突发环境事件发生后能及时予以控

制，有效地组织抢险救助，防止重大事故的蔓延及环境污染，保证公司员工和周围群众的
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人身安全以及公司周围环境和财产安全，根据《中华人民共和国环境保护法》、《国家突

发环境事件应急预案》及相关法律法规和规范性法律文件，遵照《中华人民共和国突发事

件应对法》，结合本公司实际情况，本着“以人为本、预防为主、自救为主、统一指挥、

分工负责”的原则，编制了《突发环境事件应急预案》,应急预案主要含以下内容：应急

组织体系及职责、预防与预警、应急处置、应急终止、后置处置、应急保障、监督管理。

突发环境事件应急预案已在福清市生态环境局备案，备案编号 350181-2019-020-L。 

厂区投资建设了3个共1060立方米的环境事故应急池，确保了环境事故时对废水等的

可管控可处理。事故应急池建成照片详见下图: 

 
制造一、二厂及办公楼区事故应急池建成照片 

 

制造六、八厂区事故应急池建成照片 



 

12 

 

 

制造五厂区事故应急池建成照片 

3.3.5 企业新建、改建和扩建项目环境影响评价审批和“三同时”制度执行情

况 

 

序号 生产线或项目名称 

环评批复 
投入生产

时间 

竣工环境保护验收 

审批部

门 
文件号 验收部门 文件号 

 
 

1 

年产弯夹层玻璃 70 万片、弯钢
化侧窗玻璃 500 万片、后挡弯

钢化玻璃 70 万片 

福州市
环保局 

榕环保[1997]226   
号 

1997.8 / 
技改后合并重新环

评并验收 

 
2 

年产夹层玻璃（前挡）140 万片，
钢化玻璃（后挡）70 万片、钢

化玻璃（侧窗）500 万片 

福州市
环保局 

无（在环评直接出
具环评审批意见） 

2007.9 
福州市环保

局 
无（在项目表中直
接出具验收意见） 

 
3 

汽车夹层玻璃、钢化玻璃加工技
改扩建项目 

福清市
环保局 

融环评表
[2013]35     

号 
2013.10 

福清市环保
局 

无（在项目表中直
接出具验收意见） 

 
4 福耀（福建）巴士玻璃有限公司 

福清市
环保局 

无（在环评直接出
具环评审批意见） 

2006.11 
福清市环保

局 
无（在项目表中直
接出具验收意见） 

 
5 新增巴士玻璃 114 万片项目 

福清市
环保局 

无（在环评直接出
具环评审批意见） 

2007.1 
福清市环保

局 
无（在项目表中直
接出具验收意见） 

 
6 

新增汽车玻璃（夹层玻璃、钢化
玻璃、中空玻璃）年产 500 万

片扩建项目 

福清市
环保局 

融环评表
[2013]34    号 

2013.11 
2014.12 

福清市环保
局 

无（在项目表中直
接出具验收意见） 

 
7 福耀（福建）玻璃包边有限公司 

福清市
环保局 

无（在环评直接出
具环评审批意见） 

2006.8 
福清市环保

局 
无（在项目表中直
接出具验收意见） 
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2020 年 4 月 10 日取得国家级《排污许可证》，证书编号：9135010061132408X4001Q，

有效期至 2023 年 4 月 9 日。 

4 环境目标 

4.1 环境目标、指标及绩效 

4.1.1 上一年度各项环保目标完成情况 

2020年达成情况：监测结果达标率100%、环安法律法规合规性100%、环安运行得分100%。 

4.1.2 采取的主要方法和措施 

公司主要污染物为生产废水、废气、噪声以及固体废弃物等。 

4.1.2.1 废水处理措施 

公司废水主要为玻璃预处理过程中磨边洗涤工序废水、高压釜冷却水和公司员工日常

生活用水，生产废水经回收水处理系统处理后 90%回用，其余的排入融侨开发区市政污水

管网，进福清市融元污水处理厂再处理。生活污水排入生活污水处理设施处理后，排入融

侨开发区福平街道市政污水管网，进福清市融元污水处理厂处理。 

水经一级沉淀后自流进入高效气浮池，在进水管道中加入絮凝剂和助凝剂，利用絮凝

剂的吸附架桥和网捕作用和气泡对疏水污染物的粘附性去除水中的油、LAS 和粒径 0.45

微米以上的 SS；气浮出水自流入砂滤。经过气浮后进入无动力式砂滤，进入清水池，恒

压供水至车间工艺用水。沉淀池和气浮池污泥排至污泥浓缩池，利用压滤机压成泥饼外运。

污泥浓缩池上层清液、沙滤池反洗出水排至污水集水井内，继续循环处理。 

废水

类型 

主要污

染物 

产生设

施或工

序 

产生

形式 

废水污染防治设施 处理后去

向 设施

名称 

数量 工艺类

型 

处理能力 年运行

时间 

 
8 

提升高附加值功能化汽车玻璃
制造的智能工厂建设项目 

福清市
环境保
护局 

融环评表[2016]6   
号 

2020.1 企业自主 无（自主验收） 
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生产

废水 

PH、SS、

COD、

BOD5 等 

磨边、

洗涤工

序 

连续 回收

水处

理系

统 

5 套 沉淀+ 

絮凝、气

浮+、砂

滤、碳滤 

1 套 300t/h、 

2 套 50t/h、 

1 套 35 t/h、 

1 套 25 t/h 

7200h 大部分回

收，少量进

市政污水

管网 

 

4.1.2.2 废气削减措施 

生产过程中废气主要为玻璃印刷过程中油墨产生的有机废气。油墨主要成分为粉料及

油剂，属无毒产品。公司生产过程中的印刷废气通过集中活性炭吸附后，通过管道 15m 高

空排放，部分生产过程中产生的有机废气为无组织排放，按要求定期监测。 

产生废

气设施

或工序 

有组织

/无组

织源 

主要污染

物 

废气污染防治设施 

设施名称 数量 工艺类

型 

处理能力

（m³/h） 

年运行

时间（h） 

排气筒高

度（m） 

印刷工

序 

有组织 甲苯、二

甲苯、非

甲烷总烃 

集气排气

装置 

42 台 - - 7200 15 

 

4.1.2.3 噪声消减措施 

公司高噪声设备主要为烘干机、磨边机、连续烘弯炉、空压机组等，对噪声影响较高

的设施等，均采取合理布局和隔声、减振等有效的防治措施，以减轻工业噪声对厂界外环

境的影响。 

4.1.2.4 固体废弃物削减措施 

4.1.2.4.1 一般固体废弃物 

a.生产固废：玻璃边角料、碎玻璃 

生产过程中因切割、包装等生产过程产生大量的玻璃边角料，回用到福耀集团浮法厂

再进入制造玻璃流程。 

b.生活垃圾： 

员工在办公与宿舍活动过程中产生生活垃圾，由环卫部门外运至指定地点填埋处理。 
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c.污泥：污水处理过程中废水经沉淀后产生的污泥，委托填埋处理。 

4.1.2.4.2 危废：废机油、废油墨桶等 

废机油是设备运行后余下的残留物，废油墨桶、废稀释剂桶、废正丙醇桶等是油墨、

稀释剂、正丙醇等使用后的包装物，委托有资质的处理方处理。 

固体废物数据 

固体废物

名称 
核查年度 

产生量

(吨) 

暂存量

(吨) 

处置量

(吨) 
处置方式 

处置率

（%） 

碎玻璃 

2018 年 61745 0 61745 

浮法回炉、零星外售 

100% 

2019 年 53366.46 0 53366.46 100% 

2020 年 48472.94 0 48472.94 100% 

危险废弃

物 

（废机

油、废油

墨桶等） 

2018 年 122.308 0.245 131.69 

福建省固体废物处置有限公司、

福建绿洲固体废物处置有限公

司、福清市发强特种油有限公司 

99.8% 

2019 年 205.02 0 220.97 

福建省固体废物处置有限公司、

福建绿洲固体废物处置有限公

司、福清市发强特种油有限公

司、福清钰融科技有限公司 

100% 

2020 年 236.93 1.81 235.12 

福建省固体废物处置有限公司、

福建绿洲固体废物处置有限公

司、福清市发强特种油有限公

司、福清钰融科技有限公司、福

建志坤能源科技开发有限公司 

100% 

4.1.3 下一年度环保目标 

监测结果达标率100%、环安法律法规合规性100%、环安运行得分100%。 

4.1.4 环境绩效的比较 

公司废水、废气、噪音管理持续有效，监测结果均符合相关法规的要求。 
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4.2 物资流分析 

4.2.1 生产经营过程中资源与能源消耗量 

生产经营中原材料、燃料、水、化学物质等资源和能源的消耗:  

 

序号 名称 2020 年消耗 

1 水 98.69 万吨 

2 电 28733.5 万千瓦时 

3 原片 3051.4 万平方米 

4 PVB 1012.4 万平方米 

5 油墨 242.22 吨 

4.2.2 产品或服务产出情况及废弃产品回收情况 

2020 年生产主要玻璃总面积：夹层玻璃 1104.02 万平方米，钢化玻璃 578.96 万平米；

2020 年废弃物主要回收：碎玻璃回收 48472.94 吨。 

4.2.3 生产经营过程中的环境负荷 

固体废物的产生量及处理量；  

固体废弃物： 

a.生产固废：碎玻璃、废玻璃 

玻璃生产过程中因切割、包装等生产过程产生大量的玻璃边角料，回用到福耀集团浮

法厂再进入制造玻璃流程及部分零星外售。 

b.生活垃圾 

员工在办公与宿舍活动过程中产生生活垃圾，2020年产生量为488吨，由环卫部门外

运至地点填埋处理。 

c.污泥 

污水处理过程中废水经沉淀后产生的污泥2020年共计873吨。委托福清市环卫所统一

填埋处理。 
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4.3 环境会计 

4.3.1 企业的环保活动费用 

工厂的环保活动费用来源于：一是清洁生产项目的实施经费，是由相关部门经理、总

经理审批，保证经费的落实到位；二是政府部门对公司的清洁生产相关奖励金。 

4.3.2 各项环保活动取得的环境效益 

公司于2012年进行了清洁生产审核，并顺利通过了清洁生产审核，建立了高度整合的

一体化管理体系。2011年9月至2012年3月，公司在审核中提出了28项无/低费方案，涉及

原辅材料和能源、设备、过程控制等方面，具有可操作性。清洁生产无/低费方案和中/

高费方案均基本实施，年约节电76.06万度，取得经济效益约1150.28万元/年。 

2016 年启动第二轮清洁生产审核，共 6 个中/高费方案，41 个无/低费方案。采用空

压机系统节能及工艺系统改进，预处理上片工艺技改项目，新增炉外成型机项目等，年节

电 291.54 万，年产生经济效益 629.34 万元。 

4.3.3 采取环保措施取得的经济效益 

2012年的清洁生产无/低费方案和中/高费方案均实施，年约节电76.06万度，取得经

济效益约1150.28万元/年。 

2016年的清洁生产无/低费方案和中/高费方案均实施，年约节电291.54万度，取得经

济效益约629.34万元/年。 

5 降低环境负荷的措施及绩效 

5.1 与产品或服务相关的降低环境负荷的措施  

环境友好型技术及产品的开发 

5.1.1 环境友好型生产技术与服务模式的研发 

福耀防晒节能汽车玻璃，采用镀膜工艺。 
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5.1.2 生命周期评价的应用及实施 

“绿色”概念被植入产品整个生命周期，通过采用新方法、工艺、新技术、新设备，

减少生产和运输各个环节对环境的负面影响。在产品研发领域，对产品是否符合环保法律、

法规要求，是否使用合格的原材料及其用量提出严格要求；在原材料采购环节，只有符合

公司环保要求才能成为合格的供应商；在生产制造环节，必须符合环境管理体系的要求并

得到权威机构的认证；在产品最终废弃环节，则充分考虑废弃物对环境造成的影响。2019

年通过福建省级绿色工厂评价。 

5.1.3 企业环境友好型产品的定义及标准 

福耀防晒节能汽车玻璃，能够反射大部分的太阳能，燃油经济性较普通汽车玻璃可节

省3%-8%。 

5.1.4 产品节能降耗、有毒有害物质替代 

公司通过全员参与公司合理化提案、持续改进项目、项目技改等多种渠道各种方式进

行产品的节能降耗，节约成本，如降低电耗、降低产品包装单耗等等；随着客户要求越来

越高，生产产品所使用的原材料也从有铅切换到了无铅，产品能够完全满足ROHS、ELV等

客户关于环保方面的各种要求，做到不含铅、镉、锰等重金属物质，同时注塑使用脱模剂

部分使用水溶性溶剂替代，通过水幕法收集有害物质，减少对大气的污染。 

5.1.5 举例说明环境友好型产品或服务 

福耀防晒节能汽车玻璃，采用镀膜工艺能够反射大部分的太阳能，其燃油经济性较普

通汽车玻璃可节省3%-8%，“防晒节能玻璃”的商标为 

5.2 废弃产品的回收和再利用情况 

5.2.1 产品生产总量或商品销售总量  
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产品种类 2020 年总产量（万平米） 

夹层玻璃 1104.02 

钢化玻璃 578.96 

5.2.2 包装容器使用量 

包装类型 2020 年使用数量/个 

纸箱 411335 

木箱 83283 

5.2.3 废弃产品及包装容器的回收量 

玻璃生产过程中因切割、包装等生产过程产生大量的玻璃边角料，全部回用到福耀集

团浮法厂再进入制造玻璃流程。玻璃包装主要分为木箱包装、纸箱包装、铁箱包装，对于

用铁箱包装的全部进行重复利用，降低包装成本，所有的包装木箱和纸箱也都是可回收垃

圾，对环境的影响及破坏比较小。2020年可回收数量942.09吨。 

5.2.4 产品再生利用情况 

5.3 能源消耗及节能情况 

5.3.1 消耗总量 

公司生产全部使用的电能源，2020年用电总量28733万kwh。 

5.3.2 构成及来源 

公司生产全部使用的是清洁能源电能，均为外购。 

5.3.3 利用效率及节能措施 

通过实施节能项目以降低能耗，提高利用效率。如： 

1. 制造五厂的弯洗涤机之前用2台45KW风机进行吹干，经过对弯洗涤机进行改造，改 

造后只要用1台45KW的风机就可以达到原先的吹干状态，节电效果显著（降低50%电耗）； 

2. GT炉玻璃钢化后采用风压辅助脱离成型环，并运送至冷却段，能耗较高,浪费资源。 

且变频器频繁加速，对设备本身也是一种冲击，加快设备的老化，通过设备改造，将吹起
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动作取消，改为吸盘将玻璃吸起进行传输。 

3. 原BT冷却段为两段，风机功率大，耗能大。洗涤机风机功率大，噪音大，故障 

率高，洗涤速度慢，玻璃吹不干。改造后实现连线生产， BT冷却段取消一段，采用洗涤

水冷却玻璃，同时取消水箱加热，总体降低能耗。 

5.4 温室气体排放量及削减措施 

5.4.1 排放种类及排放量 

公司涉及的温室气体是二氧化碳（CO2），根据电能转化为二氧化碳当量，排放因子

0.7035tCO2/MWh计算排放量，2020年电能为28733万度。 

5.4.2 削减种类及排放量 

电力消耗产生的温室气体排放的主要来源，因此降低能耗是降低温室气体排放的有效

途径，公司把ISO14001、ISO50001、清洁生产工作相结合，将节能工作做到实处，科学地

强化能源管理，减少工作中的随意性，从而降低能源消耗和提高能源利用效率，促进削减

温室气体排放量和节能减排目标的实现。 

5.5 废气排放量及削减措施 

5.5.1 排放种类及排放量 

污染源 污染物 2020排放量t/a 

废气 
二甲苯 0.577 

非甲烷总烃 2.346 

5.5.2 处理工艺、达标情况 

生产过程中废气主要为玻璃磨边产生的玻璃粉尘和玻璃清洗、印刷过程中产生的有机

废气。夹层玻璃生产使用的油墨主要成分为粉料及油剂，属无毒无铅产品。公司开发洗网

剂进行网版擦洗以及印刷缺陷玻璃的清洗，公司的网版擦洗以及印刷缺陷玻璃的清洗与印

刷均是在密闭的室内进行，公司对印刷废气进行集中后导入高空排放，每年进行定期检测，
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确保达标排放。 

5.6 物流过程的环境负荷及削减措施 

5.6.1 减低物流过程环境负荷的方针及目标 

环境管理体系方针： 

宣传环保  符合法规  清洁生产  持续改善 

在组织内部有效宣传环保，树立全体员工及相关方环境保护的思想意识，预防污染发

生，确保符合法律法规及其他要求。节能降耗、减污增效，以达到清洁生产低碳环保的目

的，并有效地持续改善环境管理体系。 

2021年目标：监测结果达标率100%、环安法律法规合规性100%、环安运行得分100%。 

5.6.2 总运输量及运输形式 

2020年总运输量： 

 

项目 运输形式 2020年运输量 

汽运 公路 3491 次 

海运 水路 9056 柜 

5.6.3 物流过程中污染物产生情况及削减措施 

物流过程中污染物主要为运输车辆的燃油消耗和燃油污染，空气污染及噪音污染。削

减措施为：合理规划发货次数，与其他公司拼车发运，减少不必要的车次。 

5.7 资源（除水资源）消耗量及削减措施 

5.7.1 消耗总量及削减措施 

2020年用电量为28733万Kwh。 

通过实施节能项目以降低能耗，提高利用效率。如： 

1.制造五厂的弯洗涤机之前用2台45KW风机进行吹干，经过对弯洗涤机进行改造，改 

造后只要用1台45KW的风机就可以达到原先的吹干状态，节电效果显著（降低50%电耗）； 
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2.GT炉玻璃钢化后采用风压辅助脱离成型环，并运送至冷却段，能耗较高,浪费资源。 

且变频器频繁加速，对设备本身也是一种冲击，加快设备的老化；通过设备改造，将吹起

动作取消，改为吸盘将玻璃吸起进行传输。 

3.原BT冷却段为两段，风机功率大，耗能大。洗涤机风机功率大，噪音大，故障 

率高，洗涤速度慢，玻璃吹不干。改造后实现连线生产， BT冷却段取消一段，采用洗涤

水冷却玻璃，同时取消水箱加热，总体降低能耗。 

5.7.2 各种资源的消耗量及所占比例 

资源消耗量及所占比例与公司发展基本符合，并利用效能持续有所提高。 

5.7.3 主要原材料消耗量及削减措施 

公司生产过程使用的主要原材料及2020年的消耗量见下表： 

 

产品名称 
主要原料 

原料名称 年消耗量 统计单位 

玻璃 

原片 3051.44 万平方米 

PVB 膜片 1012.40 万平方米 

油墨 242.22 吨 

       

原片提高切裁率降低碎玻璃数量，PVB边料回收利用，油墨回收利用，公司全面推动

精益生产模式，全员参与改善提案活动，降低成本，提高利用率。 

5.7.4 资源产出率及提高措施 

2020年原片切裁率为92.88%，提高措施： 

各工厂制定切裁率提升计划，来提高产品的切裁率。 

5.7.5 资源循环利用率及提供措施 

2020年产生碎玻璃利用率100%。 
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5.8 水资源消耗量及削减措施 

5.8.1 来源、构成比及提高措施 

2020年共使用98.69万吨自来水。 

5.8.2 重复利用率及提高措施 

重复利用率：90% 

提高措施：废水治理设施数5台，废水治理设施处理能力11040吨/日。 

5.9 废水产生总量及削减措施 

5.9.1 废水产生总量及排水所占比例 

废水总产生量：69.09万吨/年，排水占新鲜水的比例为70%，占循环水的比例为39%。 

消减措施：采用污水处理站处理废水，循环使用。 

5.9.2 废水处理工艺、水质达标情况及排放去向 

自厂区内废水在污水集水井内集中后用潜污泵泵到污水调节池，调节池内污水 

经一级沉淀后自流进入高效气浮池，在进水管道中加入絮凝剂和助凝剂，利用絮凝 

剂的吸附架桥和网捕作用和气泡对疏水污染物的粘附性去除水中的油、LAS和粒径 

0.45微米以上的SS；气浮出水自流入砂滤。经过气浮后进入无动力式砂滤，进入清 

水池，恒压供水至车间工艺用水。沉淀池和气浮池污泥排至污泥浓缩池，利用压滤 

机压成泥饼外运。污泥浓缩池上层清液、沙滤池反洗出水排至污水集水井内，继续 

循环处理。极少量的生产废水经过污水处理站处理达标后统一排放到融侨经济技术 

开发区的污水管道，由融元污水处理厂接收处理。 
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公司共建成玻璃污水回用处理系统4套（玻璃污水会用处理站照片详见下图），对于生

产过程中的废水进行处理后再次回用，大大减少了对自来水的消耗，同时也大大降低了生

产废水的排放。少量的外排废水也是经过处理达标后统一排放到融侨经济技术开发区的污

水管道，由融元污水处理厂接收处理。  

 
玻璃污水回用处理站 

5.9.3 化学需氧量、氨氮排放量及削减措施 

        2020年化学需氧量10.4734吨，氨氮排放量0.2211吨。 

削减措施：维护污水回用处理系统，对于生产过程中的废水进行处理后再次回用减少

恒压供水 
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初

 
气浮池 砂滤池 清水池 

污泥 
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了对自来水的消耗，同时也大大降低了生产废水的排放。 

5.10 固体废物产生及处理处置情况 

5.10.1 产生总量及减量化措施 

2020年碎玻璃48473吨，回用到福耀集团浮法厂再进入制造玻璃流程，零星外售。玻

璃包装根据客户要求及运输距离等原因主要分为木箱包装、纸箱包装、铁箱包装，对于用

铁箱包装的全部进行重复利用，降低包装成本，所有的包装木箱和纸箱也都是可回收垃圾，

对环境的影响及破坏比较小。 

5.10.2 综合利用情况及最终处置情况（包括重金属） 

2020年回收利用碎玻璃48473吨，大部分回用到福耀集团浮法厂再进入制造玻璃流程，

零星外售。 

5.10.3 相关管理制度情况 

为了更好地做好环保工作及管理好环保各项设施，公司制定了一系列的环保管理制度

等相关文件，在日常的运转过程中切实按照文件要求执行，详见下表清单： 

序号 环境安全制度名称 序号 环境安全制度名称 

1 环境因素和危险源识别与评价流程 15 经营计划管理流程 

2 EHS合规义务识别与合规性评价流程 16 管理评审流程 

3 突发环境事件应急预案编制备案流程 17 管理体系审核流程 

4 地震应急准备和响应流程 18 制造过程审核流程 

5 火灾应急准备和响应流程 19 环安检测流程 

6 化学品泄露应急准备和响应流程 20 环安检查管理流程 

7 危险废物应急准备和响应流程 21 事件调查管理流程 

8 食物中毒应急准备和响应流程 22 纠正与纠正措施流程 

9 防台抗洪应急准备和响应流程 23 文件管理流程 

10 职业健康体检流程 24 记录管理流程 
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环保设备操作相关作业指导书清单： 

序号 编码 文件名称 来源 

1 FYWD/EM-WI-210 六八厂玻璃污水回用处理系统 工程部 

2 FYWD/EM-WI-211 一二厂玻璃污水回用处理系统 工程部 

3 FYWD/EM-WI-212 一厂 20T 水处理系统 工程部 

4 FYWD/EM-WI-242 五厂玻璃污水回用系统 工程部 

5 FYWD/EM-WI-261 三厂玻璃污水回用系统操作与维护 工程部 

6 FYWD/EM-WI-279 六、八厂 50T 玻璃污水回用处理系统 工程部 

7 FYWD/EM-WI-278 六、八厂 20T 水处理系统 工程部 

8 FYWD/EM-WI-030 活性炭操作作业指导书 工程部 

9 FYWD/PE-WI-600 化学品作业规范 工艺部 

5.10.4 危险废物管理情况 

公司设置了专门的危险废物暂存场所，危险废物全部分类暂存于专门的密闭的危险废

物暂存场内，并且有进行规范的名称特性等标识，危险废弃物管理基本符合《危险废物贮

存污染控制标准》要求。对于危险废弃物的最终处理，与福建绿洲固体废物处置有限公司

及福建省固体废物处置有限公司签订了危险废物处理处置合同，由其代为处理公司产生的

所有危险废弃物。 

11 人力资源规划流程 25 5S管理流程 

12 新员工入职培训流程 26 工装维护维修管理流程 

13 在职培训流程 27 危险废物管理流程 

14 模具日常保养及点检流程 28 一般固废管理流程 
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危废暂存场所 

5.11 危险化学品管理 

5.11.1 产生、使用和储存情况 

公司涉及的化学品均为外购，主要使用于玻璃印刷及玻璃包边注塑工位，危险化学

品存放于危险化学品仓库。危险化学品仓库配备除静电仪器、洗眼器、及其他应急物资

如消防砂等。 

5.11.2 排放和暴露情况 

主要污染物为油墨废气及注塑用脱模剂，印刷油墨生产现场采用密闭空间使用，油墨

在烘干机中挥发产生的废气通过低功耗离心风机吸取烘干机风管废气，再集中通过排风过

滤装置中的活性炭吸附废气成分，最终将处理后气体通过风管15米高空排放。 

包边脱模剂水过滤系统是经过水过滤系统处理后排放到污水站进行处理，水过滤系

统委托供应商每季度对沉淀物进行理，同时将过滤后的污水经系统每天自动排放到污水

站进行处理。 
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5.11.3 减少向环境排放的控制措施及减少有毒有害化学物质产生的措施 

包边脱模剂水采用水溶性原料，经过水过滤系统处理后排放到污水站进行处理。  

5.11.4 运输、储存、使用及废弃各阶段的环境管理措施 

公司与合格的供方采购化学品，在公司设置了专门的化学品仓库，存放化学品，车间

存储时有专用的化学品存储架，设置化学品防泄漏应急措施。生产现场采用密闭空间，主

要污染物为油墨废气，油墨在烘干机中挥发产生的废气通过低功耗离心风机吸取烘干机风

管废气，再集中通过排风过滤装置中的活性炭吸附废气成分，最终将处理后气体通过风管

15 米高空排放；活性碳每年定期更换两次，并将更换下来活性碳移交危废中心，转交有资

质单位统一处理。危废通过与有资质的第三方签订合同，转移信息通过系统登记。 

2020年危险废物处理处置情况 

废物名称及类别 
产生量

（吨） 

暂存量

（吨） 

处置量

（吨） 
处置方式 处置率（%） 

其他废物（可焚烧）（HW49） 206.84 1.81 205.03 委托处置 99.12%，部分2021年处理 

废有机溶剂（HW06） 14.63 0 14.63 委托处置 100%  

保温棉（HW36） 10.37 0 10.37 委托处置 100%  

废矿物油(HW08) 5.09 0 5.09 委托处置 100%  

 

5.12 噪声污染状况及控制措施 

5.12.1 厂界噪声污染状况 

对厂界噪声委托厦门建环检测技术有限公司进行季度监测，监测结果符合《工业企业

厂界环境噪声排放标准》（GB12348-2008）3类限值。 

5.12.2 采取的主要控制措施 

对高噪声的空压机等安装减震垫，独立房间隔断，房间墙面贴波浪型隔声材料，窗户

进行湿帘隔音隔热。门窗保持常闭状态。 
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5.13 绿色采购状况及相关对策 

5.13.1 方针、目标和计划 

公司FYWD/PU-BMSP-118 供应商选择与开发流程，对供方的选择要求收集确认相关的

资质文件如营业执照、环境健康安全承诺书、代理证等。 

6 与社会及利益相关者关系 

       与消费者的关系 

6.1 与产品或服务信息和环境标志相关的提示和安全说明   

不涉及 

与员工的关系 

6.2 完善员工劳动环境安全和卫生的对策 

生产现场危险区域安装防护栏，感应光栅等提高劳动环境安全；组织对员工食堂卫生

进行定期抽查确认，确保饮食安全。 

6.3 与公众的关系 

6.3.1 参与所在地区环境保护的方针及计划 

积极响应地区环保部门的要求，节能降耗，废气减排，有效落实相关要求和政策，做

区域环保先锋。 

6.3.2 与地区、社团、周边居民共同发展环保活动情况  

保持地区、社团、周边居民和谐良好的生存环境。 

6.4 与社会的关系，参与的环保社会公益活动 

福耀集团董事长曹德旺先生关注社会责任，热心公益事业，为全国首善，建立了与社

会、股东、员工和谐发展的道德观、价值观。 
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2020年1月，福耀集团荣获JLR-质量改进铜奖。 

2020年1月，全球最大工程机械制造商：卡特彼勒为表彰福清汽车玻璃在2019年的优

秀表现，授于福清汽车玻璃“金牌质量奖”。 

2020年3月，福清汽车玻璃荣获“2019年全球通用供应商优秀质量奖”。 

2020年9月，福清汽车玻璃荣获“2019年约翰迪尔战略合作伙伴奖”。 

2020年11月，厦门金龙授予福清汽车玻璃“2020年厦门金龙优秀质量奖”。 

2020年3月12日，福建省海外联谊会红十字会联合感谢曹董捐赠1.4亿元用于支持抗击

新冠肺炎疫情和助力小微企业发展。 

2020年5月12日，人民日报发布了“中国企业社会责任领先指数”60强榜单，福耀集

团以110.35分，与腾讯、阿里、华为等知名企业共同登榜。 

2020年6月24日，福耀集团荣获美国通用汽车公司举办的第28届“年度供应商”大奖，

这是福耀集团第六次获得这一殊荣。 

2020年7月22日，全球化智库（CCG）和西南财经大学发展研究院联合发布“2019年中

国企业全球化是大企业”，福耀集团入选该榜单。 

2020年9月17日，曹德旺董事长捐赠3.5亿元助力家乡医教。 

2020年11月28日，曹德旺董事长当选“2020中国经济新闻人物”。 

2020年12月14日，福耀入选“中国最受尊敬企业”。 

2020年12月15日，曹德旺董事长入选“中华慈善奖”2020年抗击新冠肺炎疫情突出贡

献表彰名单。 


